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Liebe webgo-Kund:innen,

wir freuen uns sehr, lhnen anlasslich unseres 20-jahrigen Bestehens unsere neuesten Webhosting-
Pakete vorstellen zu dirfen, die wir seit Februar 2024 anbieten. Mit unseren neuen Webhosting-
Paketen mdchten wir Ihren Ansprichen an eine hochwertige Online-Prasenz noch besser gerecht
werden.

Diese Broschiire bietet Ihnen eine Ubersicht der wichtigsten Leistungen unserer Webhosting-

Pakete. Unser Fokus liegt dabei nicht nur auf den neuen Webhosting-Paketen, sondern auch auf
einem transparenten Vergleich mit unseren vorherigen Produktreihen. So konnen Sie leicht priifen, ob
ein Wechsel von Ihrem aktuellen Webhosting-Paket zu einem unserer neuen Pakete interessant ware.

Wir mochten uns an dieser Stelle fiir hr Vertrauen in unsere Dienstleistungen bedanken und freuen uns
darauf, lhnen dabei zu helfen, Ihre Online-Ziele zu erreichen. Zogern Sie nicht, uns bei Fragen oder
Anliegen zu kontaktieren - wir stehen Ihnen jederzeit gerne zur Verfigung.

Liebe GriiRe
lhr webgo Team




Paket-Vergleichstabelle
HDD Webhosting

Alte Produktreihe

w

Einrichtungsgebihr
SSL Zertifikat

Inklusivdomains

(.de, .com, .net, .org, .biz, .info, .eu oder .at)
Webspace (HDD)
Arbeitsspeicher

E-Mail Adressen
Datenbanken

Cronjobs

One-Click-Installer

\

STARTER
5,95 €

pro Monat

1495 €

X

50 GB
256 MB

50

X
v

PROFI

9,95 €

pro Monat

1495 €

v

100 GB
512 MB
100
50

10

v

BUSINESS

N

POWER

16,95 € 26,95 €

pro Monat

1495 €

v

10

250 GB
1024 MB
Unbegrenzt
Unbegrenzt

20

v

pro Monat

1495 €

v

20
1000 GB
2048 MB

Unbegrenzt

Unbegrenzt

Unbegrenzt

v
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Neue Produktreihe

_4

Bei allen Vertragen gilt: 12 Monate Vertragslaufzeit, 1 Monat Kiindigungsfrist

STARTER
w 9,95 €
Einrichtung ostentos! 0€
SSL Zertifikat VA
v N B
Webspace (HDD) 50 GB
Arbeitsspeicher 512 MB
E-Mail Adressen 50
Datenbanken 5
Cronjobs X
One-Click-Installer \/

N

PROFI POWER PREMIUM
9,95€ 17,95€ 27,95 €
pro Monat pro Monat pro Monat
0€ 0€ 0€
Vv v v
3 5 10
100 GB 250 GB 1000 GB
1024 MB 2048 MB 4096 MB
100 250 Unbegrenzt
50 250 Unbegrenzt
10 20 Unbegrenzt
Vv v v

_4

Bei allen Vertragen gilt: 12 Monate Vertragslaufzeit, 1 Monat Kiindigungsfrist
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Paket-Vergleichstabelle
SSD Webhosting

Alte Produktreihe Neue Produktreihe
a N e N
STARTER PROFI BUSINESS POWER STARTER PROFI POWER PREMIUM
w 7€ 1l95€ 19,95€ 29,95¢€ w 7)95€ 13,95€ 25,95€ 37,95€
Einrichtungsgebihr 14,95¢€ 14,95¢€ 14,95€ 14,95€ Einrichtung R ostentos! 0€ 0€ 0€ 0€
SSL Zertifikat X Vv Vv VA SSL Zertifikat VA Vv VA VA
e 6 10 20 s 3 5 10
Webspace (SSD) 25GB 50 GB 120 GB 500 GB Webspace (SSD) ) meh! 50 GB 100 GB 250 GB 1000 GB
Arbeitsspeicher 256 MB 512 MB 1024 MB 2048 MB Arbeitsspeicher '%meh,l 1024 MB 2048 MB 4096 MB 8192 MB
E-Mail Adressen 50 100 Unbegrenzt  Unbegrenzt E-Mail Adressen 50 100 250 Unbegrenzt
Datenbanken 5 50 Unbegrenzt Unbegrenzt Datenbanken 5 50 250 Unbegrenzt
Cro njobs X 10 20 Unbegrenzt Cro njobs X 10 20 Unbegrenzt
One-Click-Installer \/ \/ \/ \/ One-Click-Installer \/ \/ \/ \/
\ 4 \ 4

Bei allen Vertragen gilt: 12 Monate Vertragslaufzeit, 1 Monat Kiindigungsfrist Bei allen Vertragen gilt: 12 Monate Vertragslaufzeit, 1 Monat Kiindigungsfrist




Etwas unklar? #20JAHREwWebgo

Haufig gestellte Fragen

Was wird aus meinem aktuellen Vertrag? Muss ich jetzt den Vertrag wechseln?
Keine Sorge! Ihr Vertrag lauft wie gewohnt weiter! Es ist nicht erforderlich, den Vertrag zu wechseln.
Sie konnen Ihre derzeitigen Leistungen naturlich beibehalten.

Was fiir ein Vorteil bringt mir mehr Arbeitsspeicher (RAM)?

Moderne und stark frequentierte Webseiten, insbesondere solche, die ein CMS wie WordPress (z.B. aufgrund von Plugins) verwenden oder
Online-Shop-Systeme einsetzen, bendtigen in der Regel mit der Zeit mehr Arbeitsspeicher aufgrund von technischen Anforderungen. Ein
ausreichender RAM ermoglicht es einer Webseite, die Funktionen effizienter auszufiihren und reduziert das Risiko von negativen Aus-
wirkungen. Daher empfehlen wir ein Hosting mit genligend RAM als wichtige MalRnahme im Rahmen einer optimierten Webseite.

Ich mo6chte von den Vorteilen der neuen Vertrage profitieren. Wie kann ich wechseln?

Wir freuen uns zu horen, dass lhnen die Leistungen unserer neuen Webhosting-Pakete zusagen und Sie gerne auf einen dieser Tarife um-
steigen mochten. Der Tarifwechsel erfolgt als Tarifupgrade. Bitte senden Sie uns dazu eine E-Mail an buchhaltung@webgo.de mit Ihrer
Service-PIN und geben Sie den gewiinschten neuen Vertrag an.

Bitte beachten Sie: Ein Wechsel zuriick zu Ihrem alten Vertrag ist nach dem Upgrade nicht mehr moglich!

Ich habe einen HDD Webhosting-Vertrag. Kann ich auf einen SSD-Vertrag wechseln?

Wenn Sie von einem HDD-Vertrag zu einem SSD-Vertrag wechseln mochten, ist ein Datentransfer erforderlich. Sie kdnnen dies entweder
selbst durchfiihren oder unseren kostenpflichtigen Umzugsdienst flir 39,95 € nutzen.

Fur weitere Informationen stehen wir Ihnen gerne zur Verfligung.




Noch offene Fragen?

365 Tage personlich fur Sie da!

Falls Sie noch Fragen zu unseren neuen Paketen haben oder liber einen Wechsel Ihres bestehenden
Vertrags nachdenken, steht Ihnen unser ausgezeichneter Kundensupport gerne zur Verfugung.

Sie erreichen uns Uber folgende Kontaktmoglichkeiten:

g Per E-Mail unter: % Uber unseren Live-Chat unter:
support@webgo.de www.webgo.de/support

Uber unsere kostenlose Support-Hotline:
040 605900-399

W webgo
#20JAHREwebgo
webgo GmbH
Heidenkampsweg 81 - 20097 Hamburg

Geschaftsflihrung: Sebastian Angermeyer, Kai Stemick
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